www.pwc.de/bdi-pwe-mittelstandspanel2015

BDI/PwC-Mittelstandspanel
Die Digitalisierung im
Mittelstand

" Aktuelle Ergebnisse der
Friihjahrsbefragung
2015 - eine Online-
Mittelstandsbefragung
unter 914 Unternehmen.

Ausgabe 1/2015

<> BDI

Bundesverband der
Deutschen Industrie e.V.

Institut fiir
Mittelstandsforschung

IfM

TNS Emnid
TNS







| BDI/PwC-Mittelstandspanel
Die Digitalisierung im
Mittelstand

" Aktuelle Ergebnisse der
Friihjahrsbefragung
2015 - eine Online-
Mittelstandsbefragung
unter 914 Unternehmen.

Ausgabe 1/2015

pwec



BDI/PwC-Mittelstandspanel - Die Digitalisierung im Mittelstand
Herausgegeben von der PricewaterhouseCoopers AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft (PwC)
Juli 2015, 40 Seiten, 15 Abbildungen, Softcover

Untersuchung im Auftrag von:

Bundesverband der Deutschen Industrie e. V. (BDI)
Breite StraBe 29

10178 Berlin

www.bdi.eu

PricewaterhouseCoopers AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft
Potsdamer Platz 11

10785 Berlin

www.pwc.de

Wissenschaftliche Bearbeitung:

Institut fir Mittelstandsforschung (IfM) Bonn

MaximilianstraBe 20

53111 Bonn

Projektdurchfihrung: Siegrun Brink, Susanne Schlepphorst unter Mitarbeit von Teita Bijedi¢

Technische Durchfiihrung:

TNS Emnid

Stieghorster Strae 90

33605 Bielefeld

Projektdurchfiihrung: Oliver Krieg, Jorg Erren

Der vorliegende Ergebnisbericht steht als Download unter www.bdi-panel.emnid.de zur Verfligung.

Alle Rechte vorbehalten. Vervielféltigungen, Mikroverfilmung, die Einspeicherung und Verarbeitung in
elektronischen Medien sind ohne Zustimmung des Herausgebers nicht gestattet.

Die Inhalte dieser Publikation sind zur Information unserer Mandanten bestimmt. Sie entsprechen
dem Kenntnisstand der Autoren zum Zeitpunkt der Verodffentlichung. Fir die L6sung einschlagiger
Probleme greifen Sie bitte auf die in der Publikation angegebenen Quellen zuriick oder wenden sich
an die genannten Ansprechpartner. Meinungsbeitrdge geben die Auffassung der einzelnen Autoren
wieder. In den Grafiken kann es zu Rundungsdifferenzen kommen.

© Juli 2015 PricewaterhouseCoopers Aktiengesellschaft Wirtschaftsprifungsgesellschaft.
Alle Rechte vorbehalten.

,PwC* bezeichnet in diesem Dokument die PricewaterhouseCoopers Aktiengesellschaft
Wirtschaftsprifungsgesellschaft, die eine Mitgliedsgesellschaft der PricewaterhouseCoopers
International Limited (PwCIL) ist. Jede der Mitgliedsgesellschaften der PwCIL ist eine rechtlich
selbststandige Gesellschaft.



Inhaltsverzeichnis

Inhaltsverzeichnis

AbbildUNGSVEIrZEICAIIS ... eviveeeeeiieeeeccieeeeectee e eeree e e ere e e e sere e e e e reeeeesneneeeesssneeeennnns 6
DA ANIIEEETI.....eeeiiiiiitieete ettt ettt e et e et e e st e st e e et e e b e e e abeeeaes 7
A Die zentralen Ergebnisse der 21. Befragungswelle ...........cceecvveeeeeiieeeencveeeennnns 8

B Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen und Wirtschaftslage

der deutschen INAUSTTIC . ...c.uvieiiiiiieieiiiiee e 10
1 Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen: Unzufriedenheit nimmt zu........ 10
2 Wirtschaftliche Situation: industriellem Mittelstand geht es gut..................... 12
3 Ausblick: zukiinftige Risiken fiir die wirtschaftliche Entwicklung .................. 16
C Wie digitalisiert ist der industrielle Mittelstand?.........cccoeuveeereiieeennnieeennnnneen. 19
1 Digitalisierung: bereits in der deutschen Industrie verankert...........cccccceeuuee. 19
2 Nutzen und Herausforderungen der DigitaliSierung........ccceeeeevveeeervveeeennnnen. 25
3 Zukunftsthema ,Digitalisierung“: Wie geht es fiir die Industrie weiter? .......... 28
D Der Mittelstand in Zahlen .........cooviiiiiiiiiiiiiicecec e 32
1  Umsatz und BeSChAftiGUNG.....cccecuierieiiieieieiieeeecteeeesvee e e eeeeeeesareeeesnnaeeeeas 32
DN 7T W () ] - L £ d < LRSS 35
E  Anmerkungen zur Zielgruppe und Methode..........cccceeeeiiiiiniiiiiiiiieeniinniiines 37
Thre ANSPIrECHPATTIET ... .iiiieiiieeeeetteeeeeieeeesstteeeesaeeeeesereeeesnseeesesssseesessnneeeessnnees 38

BDI/PwC-Mittelstandspanel - Die Digitalisierung im Mittelstand 5



Abbildungsverzeichnis

| Abbildungsverszeichnis

Abb. 1

Abb. 2

Abb. 3

Abb. 4

Abb. 5

Abb. 6

Abb. 7

Abb. 8

Abb. 9

Abb. 10

Abb. 11

Abb. 12

Abb. 13

Abb. 14

Abb. 15

6 BDI/PwC-Mittelstandspanel — Die Digitalisierung im Mittelstand

Einschitzung der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen

IM ZeTtVETIAUS ...ooeiiiiiie et 11
Einschéitzung der eigenen Wirtschaftslage im Zeitverlauf...................... 13
Standortfaktoren in Deutschland aus Sicht der Industrie ....................... 15
Konjunkturrisiken der nachsten zwolf Monate..........cceeecvveeeeecvveeeeennnen. 16

Auseinanderfallen der Eurozone — Auswirkungen auf
die Unternehmensentwicklung aus Sicht der Industrie ............cccecueeneee. 17

Digitalisierungsgrad der deutschen Industrie.........ccceereevvereercveeeeennnen. 20

Bedeutung der Analyse und Nutzung von Big Data — heute und
N FUNFJANTEN c.eeiiiiii e 22

Digitalisierung der deutschen Industrieunternehmen:
Bedeutung von KooperationSpartnern .........ccuveeeeeeveeeeesveeseessnneeesssnneens 23

Nutzen der Digitalisierung aus Sicht der mittelstindischen
IndustrieunternenmMen .......coiviiiiiiinieeteeeee et 25

Herausforderungen der Digitalisierung aus Sicht
der mittelstdndischen Industrieunternehmen...........cccoecevveeeeecveeeeennen. 27

Bedeutung der Digitalisierung fiir die Wettbewerbsfiahigkeit
der mittelstdndischen Industrieunternehmen in fiinf Jahren................. 29

Investition in die Digitalisierung: Anteil der investierenden
UNEEIMENIMET....eiiiiiiiiiieeieeetteete ettt ettt e e e s e e 30

Entwicklung des Gesamtumsatzes im Zeitverlauf..........cccccceeevveeerennenn. 32

Fiir 2015 erwartete Entwicklung zentraler
Unternehmenskennzahlen............cocceiiiiiiiiiiniiniiiiieeecceceeeeee 34

Entwicklung der Unternehmensinvestitionen im Zeitverlauf ................. 35



Das Anliegen

Das Anliegen

Die deutschen Industrieunternehmen agieren in einem Umfeld, das von der
weiterhin schwelenden Schuldenkrise wichtiger européischer Handelspartner und
geopolitischen Spannungen auf der einen Seite, einer anhaltenden Niedrigzins-
phase, einem niedrigen Wechselkurs und einer giinstigen Olpreisentwicklung auf
der anderen Seite gepragt ist. Vor diesem Hintergrund verlief die Entwicklung der
deutschen Industrieunternehmen durchaus positiv. Um in diesem Spannungsfeld
weiterhin die richtigen Entscheidungen treffen zu konnen, benétigt der industrielle
Mittelstand hinreichende Unterstiitzung durch Politik, Verbdnde und Wissenschaft.
Nur mithilfe gesicherter Daten aus erster Hand kénnen die Unternehmen und
speziell der Mittelstand strategisch und politisch hinreichend bei der Erfiillung
ihrer unternehmerischen Aufgaben unterstiitzt werden.

Im Auftrag des Bundesverbands der Deutschen Industrie e. V. (BDI) und seit dem
Frithjahr 2014 in Kooperation mit der PricewaterhouseCoopers AG Wirtschafts-
priifungsgesellschaft hat das Institut fiir Mittelstandsforschung (IfM) Bonn

unter Mitwirkung von TNS Emnid eine Online-Erhebung entwickelt. Die in halb-
jahrlichem Turnus stattfindende und als BDI/PwC-Mittelstandspanel bezeichnete
Befragung deutscher Industrieunternehmen liefert im nunmehr zehnten Jahr
aktuelle Informationen iiber speziell fiir den industriellen Mittelstand relevante
betriebswirtschaftliche und wirtschaftspolitische Fragestellungen. Hierzu

gehort neben der Betrachtung wichtiger betrieblicher Kennzahlen die Analyse

der Marktaktivitdten und -bedingungen sowie der Strategien zur Erfiillung

der unternehmerischen Kernaufgaben. Dariiber hinaus dient das BDI/PwC-
Mittelstandspanel auch der Beurteilung des Zustands und der Entwicklung der
o6konomisch-gesellschaftlichen Rahmenbedingungen. Das BDI/PwC-Mittelstands-
panel bildet somit eine verlassliche empirische Basis, die Unternehmen und
Umfeldakteuren Entscheidungshilfe bietet. Die Daten werden online unter
www.bdi-panel.emnid.de erhoben; dort sind zudem die Ergebnisse aller
bisherigen Erhebungswellen dokumentiert.

Der vorliegende Bericht fasst die Ergebnisse der 21. Befragungswelle des BDI/
PwC-Mittelstandspanels zusammen. Schwerpunkte der Friithjahrsbefragung
2015 bilden die Beurteilung der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen
und die Einschatzung der aktuellen und zukiinftigen Wirtschaftslage. Nach

der Herbstbefragung 2013 wurde erneut der Wirtschaftsstandort Deutschland
anhand verschiedener Standortfaktoren ndher beleuchtet. Angesichts der vierten
industriellen Revolution steht die Digitalisierung des industriellen Mittelstands
im Mittelpunkt dieser Befragungswelle. Chancen und Herausforderungen einer
zunehmenden Digitalisierung werden untersucht und mégliche Kooperations-
partner im Digitalisierungsprozess identifiziert.

Zwischen dem 17. Médrz und dem 15. Juni 2015 beteiligten sich 914 Unternehmen an
der Erhebung. Allen Teilnehmern danken wir recht herzlich fiir ihre Unterstiitzung.
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Die zentralen Ergebnisse der 21. Befragungswelle

|
A Die zentralen Ergebnisse der
21. Befragungswelle

Zufriedenheit mit den wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen
sinkt weiter

Der iberwiegende Teil der industriellen Mittelstdndler stellt den Rahmen-
bedingungen in Deutschland weiterhin lediglich die Note ,,befriedigend“ aus —
Tendenz fallend: Mehr Unternehmen als im Herbst 2014 empfinden den von der
Wirtschaftspolitik geschaffenen Rahmen inzwischen als (sehr) schlecht; darunter
vor allem Mittelstdndler mit weniger als 100 Mitarbeitern sowie besonders
exportaktive Unternehmen.

Zweigleisigkeit zahlt sich fiir die eigene Geschdftslage aus

Die mittelstdndischen Industrieunternehmen, die sowohl auf dem Binnenmarkt als
auch im Ausland aktiv sind, bewerten ihre wirtschaftliche Entwicklung deutlich
besser als rein binnenmarktorientierte. Insgesamt erzielten die Unternehmen

im Vergleich zum Vorjahr ein Umsatzwachstum von 0,7 %. Im Hinblick auf die
kommenden sechs Monate zeigen sich die Unternehmen der Investitions- und
Vorleistungsgiiterindustrie optimistischer als die Hersteller von Konsumgiitern.

s»Made in Germany“ hilft - hohe Energie- und Rohstoffkosten schaden
Prinzipiell sind die industriellen Mittelstédndler weiterhin mit dem Wirtschafts-
standort Deutschland zufrieden — auch vom Label ,Made in Germany* profitieren
sie. Negativ wirken sich hingegen die hohen Energie- und Rohstoffkosten aus. Aber
auch die Telekommunikationsinfrastruktur sowie der Fachkrédftemangel werden
inzwischen sehr viel kritischer gesehen als in der Vergangenheit.

Konjunkturrisiko Nummer eins: die Schuldenkrise in Europa

Nicht nur die Zinspolitik der Europadischen Zentralbank (EZB) wird zunehmend als
ein Konjunkturrisiko bewertet, sondern auch die Entwicklung des Eurowechsel-
kurses: Rund 38 % der befragten Industrieunternehmen misstrauen zunehmend
dem Vorgehen der EZB, 26,8 % der sinkenden Entwicklung des Euros. Das grof3te
Konjunkturrisiko bleibt insgesamt die Schuldenkrise in Europa. Allerdings
empfinden deutlich weniger industrielle Mittelstdndler den Zerfall der Eurozone als
bedrohlich fiir die eigenen Geschifte als noch vor einigen Jahren.

Das Thema ,,Digitalisierung“ ist in den Unternehmen angekommen
Drei von zehn industrielle Unternehmen sind (sehr) stark digitalisiert — allerdings
mehr Mittelstdndler in den westlichen Bundesldndern als in Ost- oder Siid-
deutschland. Fiir die Zukunft erwarten 36 % der Industrieunternehmen, dass die
Digitalisierung eine (sehr) hohe Bedeutung fiir ihre Wettbewerbsfahigkeit haben
wird. Daher investieren sie aktuell bereits 4,3 % ihres Investitionsvolumens in
diesen Bereich — und planen, dies zukiinftig noch auszuweiten.

8 BDI/PwC-Mittelstandspanel — Die Digitalisierung im Mittelstand



Ziel der Digitalisierung: Vereinfachung von Arbeitsabldufen

Acht von zehn Unternehmen erwarten sich vom verstérkten Einsatz moderner
digitaler Technologien einen schnelleren Austausch von Informationen und eine
bessere Abstimmung von Arbeits- und Produktionsschritten. Kunden und Zulieferer
sind dabei die wichtigsten Kooperationspartner — wobei die Vernetzung der kleinen
Unternehmen (bis zu 100 Mitarbeiter) mit externen Partnern deutlich starker ist als
die der grof3eren Unternehmen.

Herausforderung ,,Datensicherheit“

Der Schutz der eigenen Daten stellt fiir drei von vier Unternehmen die grofite
Herausforderung bei der Digitalisierung dar. Zudem rechnen 53 % der befragten
industriellen Mittelstdndler damit, dass die Digitalisierung zu einer verdnderten
Unternehmenskultur und zu einer anderen Arbeitsorganisation fithren wird.

Digitale Technologien: vorrangiger Einsatz im Vertrieb, Nachholbedarf
im Produktionsbereich

Wiéhrend jedes dritte Industrieunternehmen seinen Absatz und Vertrieb
digitalisiert hat, verfiigt nur jedes fiinfte {iber einen (sehr) hoch digitalisierten
Produktionsbereich. Dabei gilt: Je grof3er das Unternehmen ist, desto mehr digitale
Technologien kommen in der Produktion zum Einsatz.

Die zentralen Ergebnisse der 21. Befragungswelle

BDI/PwC-Mittelstandspanel — Die Digitalisierung im Mittelstand 9



Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen und Wirtschaftslage der deutschen Industrie

|
B Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen
und Wirtschaftslage der deutschen
Industrie

Die aktuelle Friihjahrsbefragung des BDI/PwC-Mittelstandspanels zeigt, dass sich
die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen des industriellen Mittelstands
zunehmend verschlechtern. Der {iberwiegende Teil der Unternehmen beurteilt

den von der Wirtschaftspolitik geschaffenen Rahmen lediglich als befriedigend.
Von einer Verbesserung der Rahmenbedingungen ist ihrer Ansicht nach auch in
naher Zukunft nicht auszugehen. Positiv fallt hingegen das Urteil der Industrie-
unternehmen iiber ihre aktuelle Geschéftslage aus — allerdings verhaltener als vor
einem halben Jahr. In die Zukunft blicken die Industrieunternehmen jedoch wieder
mit mehr Zuversicht.

1 Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen:
Unzufriedenheit nimmt zu

Bereits zum dritten Mal in Folge duf3ern sich die industriellen Unternehmen
zunehmend unzufrieden mit den gegebenen wirtschaftspolitischen Rahmen-
bedingungen in Deutschland. Knapp die Mehrheit der Unternehmen ist der
Meinung, die Bedingungen seien lediglich befriedigend (48,4 %; vgl. Abbildung 1);
jedes siebte beurteilt sie sogar als (sehr) schlecht — das sind mehr als vor sechs
Monaten. Nahezu unveridndert ist der Anteil der Unternehmen, der die Situation als
(sehr) gut bezeichnet (37,2 %).

Die Unzufriedenheit der deutschen Industrieunternehmen, die seit Herbst 2013
stetig zunimmt, spiegelt sich in einem weiteren Riickgang des Beurteilungssaldos!
wider. Innerhalb der vergangenen sechs Monate ist der Saldo aus positiven und
negativen Voten um 2,9 Prozentpunkte zuriickgegangen und liegt derzeit bei
+22,8 Prozentpunkten.

" Der Beurteilungssaldo ergibt sich aus dem Anteil der Positiv-Meldungen abziiglich des Anteils der
Negativ-Meldungen in Prozentpunkten.
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Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen und Wirtschaftslage der deutschen Industrie

Abb. 1 Einschatzung der wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen im Zeitverlauf
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Grdfiere Unzufriedenheit bei kleineren und exportstarken
Industrieunternehmen

Eine differenzierte Betrachtung in Abhédngigkeit von Unternehmensgrofe

und Exportorientierung zeigt, dass die Beurteilung der wirtschaftspolitischen
Gegebenheiten wesentlich von diesen Charakteristika beeinflusst wird.
Insbesondere die Unternehmen mit weniger als 100 Beschéftigten urteilen
kritischer: Etwa jedes siebte gibt eine negative Bewertung ab, im Vergleich zu jedem
zehnten Industrieunternehmen mit 100 und mehr Beschéftigten.

Hinsichtlich der Exportaktivitdten wird deutlich: Je mehr Produkte und
Dienstleistungen Industrieunternehmen ausfiihren, desto negativer féllt ihr Urteil
aus. 40 % der rein binnenmarktorientierten Unternehmen bewerten die Rahmen-
bedingungen mit ,,gut“ bis ,,sehr gut“. Unter den Unternehmen, die einen hohen
Anteil ihres Umsatzes im Ausland erwirtschaften, ist es lediglich ein Drittel. Damit
steigt der Anteil der Unternehmen mit negativem Votum mit zunehmender Export-
tatigkeit.

Pessimismus hinsichtlich der kiinftigen wirtschaftspolitischen
Rahmenbedingungen

Mit Blick auf die kommenden zwo6lf Monate erwarten die mittelstindischen
Industrieunternehmen keine Besserung. Lediglich jedes dritte Unternehmen geht
auf Jahressicht von ,,guten” bis ,,sehr guten“ wirtschaftspolitischen Bedingungen
aus (32,4 %). Der grofite Teil der Industrieunternehmen erwartet hingegen
befriedigende Bedingungen, wiahrend knapp jedes fiinfte von (sehr) schlechten
Gegebenheiten ausgeht (19,8 %). Die Prognosen miinden in einem Beurteilungs-
saldo in Hohe von +12,6 Prozentpunkten. Dies wére ein neuer Tiefstand seit der
Herbstbefragung 2010.

BDI/PwC-Mittelstandspanel - Die Digitalisierung im Mittelstand 11



Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen und Wirtschaftslage der deutschen Industrie

Die Zuriickhaltung der mittelstdndischen Industrieunternehmen diirfte das
Resultat einer Vielzahl von innen- und auf3enpolitischen Gegebenheiten sein.

Die Einfiihrung der abschlagsfreien Rente mit 63 beispielsweise betrifft viele
industrielle Mittelstindler unmittelbar. Die Folgen dieser arbeitsmarktpolitischen
Entscheidung — wie etwa eine mogliche Verknappung des Fachkrafteangebots —
erschweren die unternehmerische Tatigkeit. Auch die Diskussion um die Erbschaft-
steuerreform verunsichert viele Mittelstindler: Familiengefiihrte Unternehmen
konnten im Erbfall zukiinftig stérker finanziell belastet werden.

Deutlich positiver blicken Unternehmen mit 100 und mehr Beschéftigten

sowie rein binnenmarktorientierte Unternehmen auf das kommende Jahr. Den
stark exportierenden Unternehmen diirfte hingegen die weiterhin schwelende
Schuldenkrise einiger Euroldnder und die ungeloste Russland-Ukraine-Krise zu
schaffen machen. Rund jedes dritte auslandsaktive Industrieunternehmen steht
in geschéftlicher Beziehung mit Russland,? sodass sich die gegeniiber Russland
verhangten Wirtschaftssanktionen bzw. die von Russland ergriffenen Gegen-
malnahmen negativ auf die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen dieser
Unternehmen auswirken.

2 Wirtschaftliche Situation: industriellem Mittelstand
geht es gut

Von der derzeit guten wirtschaftlichen Entwicklung in Deutschland kann

der industrielle Mittelstand nach eigenen Angaben nur begrenzt profitieren:

Zwar schitzt mit 44,2 % der grof3te Teil der Unternehmen seine momentane
wirtschaftliche Lage als ,,gut“ bis , sehr gut“ ein, im Vergleich zur Herbstbefragung
2014 ist dieser Anteil jedoch spiirbar gesunken (vgl. Abbildung 2).

Gleichzeitig steigt der Anteil der Unternehmen, die sich nach eigenem Bekunden
in einer ,schlechten® bis ,,sehr schlechten“ Lage befinden, merklich (17,4 %). Zwar
kann sich der Aufwértstrend der letzten Jahre damit nicht fortsetzen, der aktuelle
Beurteilungssaldo bleibt jedoch mit +26,8 Prozentpunkten deutlich im positiven
Bereich und liegt knapp iiber dem Wert aus dem Friithjahr 2014.

2 Vgl. Brink, S.; Wallau, F.; Bijedi¢, T. (2013): ,BDI-Mittelstandspanel: Ergebnisse der Online-
Mittelstandsbefragung — Herbst 2013, Untersuchung im Auftrag des Bundesverbands der
Deutschen Industrie e. V. (BDI), der Ernst & Young GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft und der
IKB Deutsche Industriebank AG, Berlin, Disseldorf und Bonn, S. 20 f.
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Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen und Wirtschaftslage der deutschen Industrie

Abb. 2 Einschéatzung der eigenen Wirtschaftslage im Zeitverlauf

Industrie blickt zuversichtlich in die nahe Zukunft
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Grdfieren und exportierenden Industrieunternehmen geht es besser

Es gilt: Mit der Unternehmensgrof3e steigt auch der Anteil der Unternehmen, die
von einer (sehr) guten Geschéftslage berichten. Deutliche Unterschiede in der
eigenen wirtschaftlichen Verfassung zeigen sich in Abhadngigkeit vom industriellen
Wirtschaftszweig: Mehr als sechs von zehn Unternehmen aus der Investitions-
gliterindustrie bezeichnen ihre wirtschaftliche Situation derzeit als ,,gut“ bis ,,sehr
gut“. Ein solches Urteil treffen hingegen nur rund vier von zehn Unternehmen der
Vorleistungsgiiterindustrie (42,2 %) und nur drei von zehn Konsumgiiterherstellern
(30,1%).

Anders als in der Befragung im Herbst 2014 zeigen die aktuellen Ergebnisse, dass
Unternehmen, die ihre Produkte und Dienstleistungen (auch) auf auslédndischen
Mirkte absetzen, ihre derzeitige wirtschaftliche Situation positiver bewerten als
rein binnenmarktorientierte Industrieunternehmen (47,6 % gegentiber 39,3 %).
Dabei gilt: Mit zunehmendem Exportanteil wird die aktuelle wirtschaftliche
Situation positiver beurteilt.

BDI/PwC-Mittelstandspanel — Die Digitalisierung im Mittelstand 13



Wirtschaftspolitische Rahmenbedingungen und Wirtschaftslage der deutschen Industrie

Zukiinftige Geschdftsaussichten: optimistisch

Die industriellen Unternehmen blicken {iberwiegend optimistisch in die Zukunft —
trotz zunehmender Unzufriedenheit mit den wirtschaftspolitischen Rahmen-
bedingungen, der geopolitischen Auseinandersetzungen, der Finanzkrise sowie der
noch immer gebremsten wirtschaftlichen Entwicklung des Euroraums. Unabhéngig
von UnternehmensgrofSe und Exporttétigkeit zeigt sich ein {iberwiegend einhelliges
Bild: Jedes zweite Unternehmen rechnet mit einer (sehr) guten Wirtschaftslage. Der
Beurteilungssaldo steigt auf +40,8 Prozentpunkte. Unternehmen der Investitions-
und Vorleistungsgiiterindustrien schétzen ihre Lage in den nichsten sechs Monaten
optimistischer ein als die Hersteller von Konsumgiitern.

Riickenwind erhalten die deutschen Industrieunternehmen von der starken
Binnennachfrage, die sich in den vergangenen Jahren als Stiitze der deutschen
Wirtschaft erwiesen hat. In den Jahren 2015 und 2016 wird das deutsche Brutto-
inlandsprodukt Prognosen zufolge um jeweils rund 1,8 % wachsen.® Zur giinstigen
Beurteilung der aktuellen und zukiinftigen Wirtschaftslage tréagt auch der niedrige
Olpreis bei, der Unternehmen aller Wirtschaftszweige und GroRe spiirbar entlastet.
Zwar verteuert der anhaltend niedrige Euro-Dollar-Wechselkurs Importprodukte
aus Landern auf3erhalb der Wahrungsunion, die exportierenden Industrie-
unternehmen profitieren jedoch davon. In auBereuropéische Lander ausgefiihrte
Waren und Dienstleistungen werden giinstiger und sorgen fiir einen weiteren
Nachfrageschub auf diesen Mérkten.

Auf Jahressicht triiben sich die insgesamt positiven Einschédtzungen nur leicht ein,
und es zeichnet sich insgesamt ein dhnlich (positives) Bild ab. Der Beurteilungs-
saldo sinkt auf +31,5 Prozentpunkte. Etwas zuriickhaltender blicken die
exportierenden Unternehmen auf ihre Geschéftslage im Friithjahr 2016, ebenso wie
die Investitionsgiiterindustrie. Letzteres ist ein Ausdruck einer auf langere Sicht
schwachen Investitionsbereitschaft im B2B-Bereich.

ssMade in Germany“ ist und bleibt klarer Standortvorteil

In vielerlei Hinsicht bietet der Wirtschaftsstandort Deutschland gute Voraus-
setzungen fiir unternehmerische Tétigkeiten. Seine zentrale Lage inmitten der
Europdischen Union, die gute Infrastruktur, ausgezeichnet ausgebildete Fachkréfte
und die hohe Lebensqualitdt begriinden seine Attraktivitiat. Regelma3ig belegt
Deutschland einen der vorderen Range in weltweiten Standortvergleichen.* Vor
diesem Hintergrund widmet sich die vorliegende Studie nach der Herbstbefragung
2013 erneut diesem Thema.

Als Standortvorteil par excellence gilt — wie schon in der Herbstbefragung 2013 -
die Herkunftsbezeichnung ,,Made in Germany“ (vgl. Abbildung 3). Dieses Label
steht fiir qualitativ hochwertige, innovative und zuverléssige Produkte und hat sich
damit international als ein entscheidendes Kaufargument durchgesetzt. Die jiingste
Entscheidung des Bundesgerichtshofs, dass Produkte nur dann das Qualitatssiegel
erhalten diirfen, wenn sie im Wesentlichen in Deutschland gefertigt werden, stiitzt
dieses Vertrauen.

3 Vgl. Bundesministerium fur Wirtschaft und Energie (2015): Frihjahrsprojektion der Bundes-
regierung, http:/www.bmwi.de/DE/Themen/Wirtschaft/Konjunktur-und-Statistiken/
projektionen,did=385026.html, (Stand: 2. Juni 2015).

4 Vgl. Schwab, K. (2014): ,The Global Competitiveness Report 2014-2015%, Geneva, S. 190 f.
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Abb. 3 Standortfaktoren in Deutschland aus Sicht der Industrie

Marke ,Made in Germany* bleibt Aushidngeschild des Wirtschaftsstandorts
Deutschland - fehlende Fachkrafte belasten heimischen Standort
Mittelwerte: Werte hochgerechnet, n=785-831

Skala von 1 (sehr schlecht) bis 5 (sehr gut)
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Transportinfrastruktur 3,74 -
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Innovationsklima -
rechtliche Rahmen-
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bedingungen
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Personal-/Arbeitskosten A\

Energie-/Rohstoffkosten T

Telekommunikationsinfrastruktur: nicht den Anschluss verlieren
Auch die Transport- bzw. Telekommunikationsinfrastruktur wird tiberwiegend

als ,,gut” eingestuft, wobei Letztere im Vergleich zur Herbstbefragung 2013
schlechter bewertet wird. Diese Entwicklung gibt Anlass zur Sorge, denn moderne
und leistungsfiahige Telekommunikationsanwendungen sind eine grundlegende
Voraussetzung, um Unternehmen die Teilnahme an der vierten industriellen
Revolution bzw. der Digitalisierung der Geschiftsbereiche zu erméglichen.
Unternehmen, die nicht an diesem digitalen Fortschritt teilhaben (kénnen),

weil etwa die Versorgung mit leistungsfahigen Telekommunikationswegen
unzureichend ist, drohen im Wettbewerb den Anschluss zu verlieren.

Die grote Schwéche des Wirtschaftsstandorts Deutschland sind und bleiben aus
Sicht der Industrieunternehmen die Kosten fiir Energie und Rohstoffe. Zwar haben
diese Standortfaktoren gegeniiber der Befragung im Herbst 2013 dank des Olpreis-
verfalls an Brisanz verloren. Dennoch belasten sie insbesondere aus Sicht der
exportorientierten Industrie weiterhin den Standort Deutschland. Verschérft hat
sich hingegen die Belastung durch Personal- und Arbeitskosten, was angesichts des
im européischen Vergleich hohen Lohnniveaus — verstarkt durch die Einfiihrung
des Mindestlohns — nicht iiberrascht. Zudem wird das Angebot an qualifizierten
Fachkréften — vor allem von exportorientierten Unternehmen — als zunehmend
problematisch eingestuft.
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Bekannte Probleme bleiben ungelost

Insgesamt stellt der industrielle Mittelstand dem Wirtschaftsstandort Deutschland
ein gutes Zeugnis aus. Dieses Ergebnis darf jedoch nicht dariiber hinwegtduschen,
dass einzelne Standortfaktoren (noch immer) nicht den Bediirfnissen der
mittelstdndischen Industrie gerecht werden. Mit anderen Worten: Die bereits

in der Herbstbefragung 2013 als belastend eingestuften Faktoren werden auch
aktuell noch als belastend empfunden. Die von der Wirtschaftspolitik ergriffenen
Mafinahmen, beispielsweise dem Fachkraftemangel durch eine verbesserte
Vereinbarkeit von Familie und Beruf oder durch qualifizierte Zuwanderung zu
begegnen, zeigen (noch) nicht die erwiinschte Wirkung.

3 Ausblick: zukiinftige Risiken fiir die wirtschaftliche
Entwicklung

Wenn es um die Entwicklung der eigenen Geschifte geht, blickt der industrielle
Mittelstand zwar {iberwiegend positiv in die nahe Zukunft, aber Risiken bleiben. Zu
den grofiten Sorgenkindern der nichsten zwolf Monate zéhlen fiir den industriellen
Mittelstand — wie auch schon in den vergangenen Befragungen — neben den hohen
Energie- und Rohstoffpreisen auch die zunehmend schwieriger werdende Suche
nach geeigneten Fachkréften (vgl. Abbildung 4). In dieser Hinsicht zeigen sich
sowohl die kleineren als auch die grofSeren Industrieunternehmen mit mehr als

100 Beschéftigen besorgt (43,6 %, 39,4 %).

Abb. 4 Konjunkturrisiken der ndchsten zw6lf Monate

Zentrale Risikofaktoren: Schuldenkrise und fehlende Fachkréfte
Werte hochgerechnet, n=901 (2.654 Antworten)
Mehrfachnennungen waren mdoglich

Vergleich
zum Herbst

2014

Schuldenkrise in Europa 58,0% +5,1
hohe Energle—/Rohstc?ff- 49.7% 52

preise

Fachkraftemangel -5,0

Zinspolitik der EZB +14,9
nachlassende 21

Exportdynamik ’

Ukrainekrise -7,3

Wechselkursentwicklung +17,6
Rohstoffverfligbarkeit -2,8
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Angesichts der hohen Schulden einiger EU-Lander ist nicht verwunderlich, dass die
europiische Schuldenkrise die Liste der groten Konjunkturrisiken anfiihrt und seit
der im Herbst 2014 durchgefiihrten Befragung noch an Bedeutung gewonnen hat.
Fast sechs von zehn deutschen Industrieunternehmen sehen in der européischen
Schuldenkrise das grof3te Risiko fiir die Entwicklung der eigenen Geschéafts-
aussichten. Aufgrund der hohen Bedeutung des europdischen Absatzmarktes fiir
deutsche Exportwaren sehen die exportierenden Unternehmen hier eine gré3ere
Gefahr als die Unternehmen, die allein den heimischen Markt bedienen.

Zerfall der Eurozone: industrieller Mittelstand sieht mehrheitlich keine
Gefahr fiir die eigenen Geschdifte

Die Diskussion um einen Verbleib Griechenlands in der Eurozone beschéftigt

die europiischen Partner und die breite Offentlichkeit bereits seit 2010. Wurde

in den vergangenen Jahren der sogenannte Grexit kategorisch abgelehnt und
Rettungspakete zur Unterstiitzung Griechenlands geschniirt, wird er derzeit

nicht mehr génzlich ausgeschlossen. Zwar bedeutet der Austritt Griechenlands
nicht zwangslaufig ein vollstdndiges Auseinanderbrechen der Eurozone, kénnte
skeptischen Stimmen zufolge jedoch die gesamte Eurozone massiv unter Druck
setzen.

Der industrielle Mittelstand sieht den Folgen eines moglichen Zerfalls der Eurozone
heute deutlich gelassener entgegen als noch im Jahr 2011. Befiirchtete 2011 noch
jedes zweite Industrieunternehmen (sehr) negative wirtschaftliche Konsequenzen
fiir das eigene Unternehmen, teilt diese Einschitzung heute noch jedes dritte (vgl.
Abbildung 5).

Abb.5 Auseinanderfallen der Eurozone — Auswirkungen auf die Unternehmens-
entwicklung aus Sicht der Industrie

Industrieller Mittelstand sieht mehrheitlich keine Gefahr fiir die eigenen Geschafte

Werte hochgerechnet, n=914-1.034

53,3%
50,0%

32,4%

11,0%11,2%

(sehr) negativ keine Auswirkung (eher) positiv weif3 nicht

B2 B 2011

32% 3,7%
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Es zeigt sich jedoch, dass sich Unternehmen umso mehr bedroht fiihlen, je groBer
sie sind und je mehr Waren und Dienstleistungen sie exportieren. Die zunehmende
Gelassenheit kann darauf hindeuten, dass sich die deutschen Industrieunternehmen
bereits auf den Ernstfall vorbereitet haben. Auszuschlieen ist jedoch nicht, dass

die Allgegenwiértigkeit dieser Thematik eine zunehmende Unempfindlichkeit der
Unternehmen mit sich bringt — und die Gefahren unter Umstanden unterschitzt
werden.

Mittelstdndische Industrieunternehmen sehen Zinspolitik der EZB
zunehmend kritischer

Als ein zunehmendes Konjunkturrisiko stuft der industrielle Mittelstand die Zins-
politik der Européischen Zentralbank (EZB) ein (38,4 %). Diese hat infolge der
Finanzkrise den Leitzins auf ein nunmehr historisches Tief gesenkt, um durch
glinstige Kreditzinsen die Nachfrage, Kreditvergabe und Investitionstatigkeit

im Euroraum anzukurbeln. Nicht zuletzt aufgrund der nur zégerlichen Erholung
der Krisenldnder trotz dauerhaft niedriger Zinsen wird das Vorgehen der EZB in
Deutschland kontrovers diskutiert.

Auffallend ist die merklich besorgtere Haltung der Industrieunternehmen
gegeniiber der Entwicklung des Euro-Dollar-Wechselkurses: Betrachtete vor sechs
Monaten noch knapp jedes zehnte Industrieunternehmen dessen Entwicklung als
ein konjunkturelles Risiko, teilt heute mehr als jedes vierte diese Einschétzung
(26,8%). Die Abwértsdynamik des Euros hat zwar durchaus positive Auswirkungen
auf das Exportgeschift. Allerdings schwindet offensichtlich das Vertrauen in die
Stabilitat des Eurosystems — nicht {iberraschend in Anbetracht der anhaltenden
Diskussionen um einen Grexit.
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Wie digitalisiert ist der industrielle Mittelstand?

|
C Wiedigitalisiert ist der industrielle
Mittelstand?

Die vierte industrielle Revolution ist allgegenwartig und auch in den mittel-
standischen Industrieunternehmen angekommen: Insgesamt rund drei von zehn
Industrieunternehmen weisen einen (sehr) hohen Digitalisierungsgrad auf,
wahrend sich der iiberwiegende Teil der Unternehmen als mittelméaRig digitalisiert
einschétzt. Insbesondere Effizienzsteigerung und Wachstum zédhlen zu den
vorrangigen Zielen der Digitalisierung. Die Datensicherheit ist das Sorgenkind.
Insgesamt gesehen, hat der industrielle Mittelstand die zunehmende Digitalisierung
als Zukunftsaufgabe erkannt, wobei die neuen Herausforderungen nicht unbedingt
alleine bewaltigt werden miissen: Bereits heute arbeiten (sehr) stark digitalisierte
Unternehmen haufiger mit Partnern zusammen. Und auch zukiinftig diirften
Kooperationen mit anderen Unternehmen hilfreich sein, um die Digitalisierung
voranzutreiben.

1 Digitalisierung: bereits in der deutschen Industrie verankert

Ob Cloud Computing, Social Media, 3D-Drucker oder Big Data — es besteht kein
Zweifel, die Digitalisierung schreitet unaufhaltsam voran und wird die Arbeitswelt
nachhaltig prédgen. Auch fiir die industrielle Produktion bedeutet die zunehmende
Digitalisierung weitreichende Verdnderungen — besitzen doch insbesondere
technische Neuentwicklungen oftmals unerwartete und grol3e Gestaltungs-

kraft. Die aktuelle Befragung des BDI/PwC-Mittelstandspanels ist der Frage
nachgegangen, wie stark digitalisiert der industrielle Mittelstand bereits heute ist,
und welche Auswirkungen die zunehmende Digitalisierung auf die Gestaltung von
Geschiftsprozessen und -modellen hat. Mit wem arbeitet die Industrie zusammen,
um die Herausforderungen von Industrie 4.0 zu bewaltigen?

Digitalisierung: Industrie sieht sich im Mittelfeld

Gefragt nach dem Digitalisierungsgrad ihres Unternehmens, verortet sich die
deutsche Industrie auf einer Skala von eins (,,sehr gering®) bis fiinf (,,sehr hoch®)
insgesamt in der Mitte bei 3,00. Allerdings bestehen grof3e Unterschiede: Rund

drei von zehn Unternehmen verfiigen nach eigenen Angaben iiber einen (sehr)
hohen Digitalisierungsgrad. In 27,5 % der industriellen Unternehmen scheint das
digitale Zeitalter hingegen noch nicht angekommen zu sein, sie haben nach eigenen
Angaben einen (sehr) geringen Digitalisierungsgrad.

Im Regionenvergleich wird deutlich: Digitalisierte Unternehmen haben ihren
Standort vor allem im Westen Deutschlands. Der durchschnittliche Digitalisierungs-
grad liegt hier bei 3,09. Mit 36,8 % findet sich der grof3te Anteil von Industrie-
unternehmen mit (sehr) hohem Digitalisierungsgrad in Nordrhein-Westfalen,
Rheinland-Pfalz, Hessen oder dem Saarland (vgl. Abbildung 6).
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Abb. 6 Digitalisierungsgrad der deutschen Industrie

Digitalisierte Industrieunternehmen haben ihre Standorte vor allem im Westen des Landes
Werte hochgerechnet, n=894

Norddeutschland Ostdeutschland

Westdeutschland Siiddeutschland

M (sehnhoch [ mittel (sehr) gering

In Ostdeutschland ist hingegen lediglich rund jedes vierte Industrieunternehmen
(sehr) stark digitalisiert. Dementsprechend weist diese Region einen unter-
durchschnittlichen Digitalisierungsgrad in Hohe von 2,77 auf. Auch in Bayern und
Baden-Wiirttemberg geben lediglich 20,9 % der Unternehmen an, einen (sehr)
hohen Digitalisierungsgrad zu haben. Da allerdings in diesen Bundesldandern der
Anteil der kaum digitalisierten Unternehmen mit 22,8 % sehr niedrig ist, rangiert
Siiddeutschland mit einem durchschnittlichen Digitalisierungsgrad von 2,98 auf
dem dritten Platz hinter den norddeutschen Bundesldndern (3,02).
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Erst die Pflicht, dann die Kiir: grof3e Unterschiede bei der
Digitalisierung der Funktionsbereiche

Industrieunternehmen digitalisieren vor allem ihren Vertrieb und Absatz: Jedes
dritte Unternehmen weist in diesem Bereich einen (sehr) hohen Digitalisierungs-
grad auf. Nur rund jedes fiinfte Industrieunternehmen verfiigt hingegen iiber einen
(sehr) stark digitalisierten Produktionsbereich (20,1 %). Dieses Ergebnis deutet
darauf hin, dass Unternehmen, die am Anfang des Digitalisierungsprozesses stehen,
zundchst iber den Einsatz moderner digitaler Technologien die Optimierung

ihrer Absatzchancen anstreben. Die Digitalisierung des Produktionsprozesses

ist hingegen zeit- und ressourcenintensiver, sodass dieser Bereich erst in den

Fokus riickt, wenn die {ibrige Digitalisierung des Unternehmens bereits weiter
vorangeschritten ist.

Dafiir spricht auch, dass der Digitalisierungsgrad der Produktion bei gréReren
Unternehmen mit mehr als 250 Beschéftigten nach eigenen Angaben héher ist als
bei kleineren. Wahrend von Letzteren nur 19,9 % {iber eine (sehr) stark digitalisierte
Produktion verfiigen, ist dies bei einem Viertel der grof3eren Unternehmen der
Fall (24,4 %). Diese Unternehmen verfiigen in der Regel iiber eine bessere IT-Infra-
struktur, mehr Personal und die besseren finanziellen Moglichkeiten, um ihre
Produktionsprozesse umzustellen. Die Digitalisierung von Produktionsprozessen
ist —insbesondere zu Beginn — mit hohen Kosten verbunden, die sich bei grof3eren
Unternehmen aufgrund groRerer Produktions- und Absatzmengen schneller
amortisieren. Diese Unternehmen diirften nicht zuletzt aufgrund hoherer Einspar-
potenziale und groRerer Effizienzsteigerungen auch mehr Vorteile durch eine
digitalisierte Produktion haben.

Wie digitalisiert ist der industrielle Mittelstand?
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Big Data in der Industrie — aktuelle Bedeutung und

ein Blick in die Zukunft

Big Data — die Bezeichnung fiir immense Datenmengen, die
im Zeitalter des World Wide Web geschaffen und gesammelt
werden — nimmt eine Schliisselrolle im digitalen Zeitalter
ein. Schon heute werden taglich mehr Daten generiert als
im Jahr 2004 pro Monat — und das zu verarbeitende Daten-
volumen wéachst unaufhorlich exponentiell weiter. Gelingt
es Unternehmen, diese Fiille an Daten zu analysieren und
fiir ihre Zwecke nutzbar zu machen — beispielsweise fiir die
Produkt- und Prozessoptimierung, die Entwicklung neuer
Produkte und die Markenwahrnehmung —, konnen sie einen
enormen Wettbewerbsvorteil generieren. Verpassen die
Unternehmen hingegen die Moglichkeiten, die Big Data bietet,
verlieren sie im digitalen Zeitalter womoglich den Anschluss
an die internationale Konkurrenz.

Industrieunternehmen, die aktuell einen mittleren bis sehr
hohen Digitalisierungsgrad aufweisen, haben die Bedeutung
von Big Data erkannt. Sechs von zehn dieser Unternehmen
stufen die Analyse und Nutzung grol3er Datenmengen bereits
heute als (sehr) wichtig ein — vor allem zur Optimierung ihrer
Absatzchancen (vgl. Abbildung 7).

TIhrer Einschéitzung zufolge wird die Nutzung dieser Daten-
vielfalt in Zukunft bereichsiibergreifend noch an Bedeutung
gewinnen. Den grof3ten Bedeutungszuwachs diirfte Big Data
in den nachsten fiinf Jahren im Produktionsprozess erfahren
(+16,2 Prozentpunkte). Das deutet darauf hin, dass sich

die Unternehmen zukiinftig nicht nur auf die Optimierung
von Absatzchancen beschridnken, sondern die zunehmende
Digitalisierung auch verstarkt die Geschaftsmodelle der
Unternehmen beeinflussen wird.

Big Data wird in Zukunft an Bedeutung gewinnen
Werte hochgerechnet, n=870-894

Digitalisierungsgrad der Unternehmen

Die Analyse und Nutzung von Big Date wird heute bzw. in
5 Jahren (sehr) wichtig sein.

77,3%
73,3%

(sehr) hoch
28,6 %

585% = 603%

(sehr) gering
27,5%

mittel
441 %

Vertrieb/Absatz Produktionsprozess insgesamt

[ in funf Jahren

M heute

5 Vgl. Bunte, S; Krohn-Grimberghe, A. (2014): ,Was bringt Big Data?“ In: ZfO, 83 (6), S. 372-378.
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Digitalisierung: Es geht nicht alleine

Eines machen die aktuellen Ergebnisse des BDI/PwC-Mittelstandspanels auch
deutlich: Digitalisierung geht nur zusammen mit Partnern. Unabhédngig vom
Digitalisierungsgrad der Unternehmen zidhlen Kunden und Zulieferer zu den
wichtigsten Kooperationspartnern der mittelstdndischen Industrie. Das Gros

der industriellen Unternehmen benennt die vor- bzw. nachgelagerte Stufe der
Wertschopfungskette als wichtigsten Partner. Die Kooperation mit Hochschulen/
Forschungseinrichtungen, anderen branchenfremden Partnern und auch mit
digitalen Start-ups ist derzeit noch fiir wenige Unternehmen von Bedeutung.

Abb. 8 Digitalisierung der deutschen Industrieunternehmen: Bedeutung von
Kooperationspartnern

Digitalisierung geht nur zusammen mit Partnern

Mittelwerte: Werte hochgerechnet, n=821-881

Skala von 1 (nicht wichtig) bis 4 (sehr wichtig) nach Digitalisierungsgrad
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[ Unternehmen mit (sehr) hohem Digitalisierungsgrad
[ Unternehmen mit (sehr) geringem
Digitalisierungsgrad
insgesamt

Unternehmen mit einem (sehr) hohen Digitalisierungsgrad messen Partnerschaften
einen merklich hoheren Stellenwert bei als Unternehmen, deren Digitalisierung
weniger vorangeschritten ist. Fiir sie ist die Zusammenarbeit mit Partnern, die
nicht Teil der eigenen Wertschopfungskette sind (z. B. IT-Softwareanbieter oder
branchenfremde Unternehmen), aber auch mit Hochschulen bzw. Forschungs-
einrichtungen oder digitalen Start-ups deutlich wichtiger. Diese breite Streuung an
Kooperationspartnern aus verschiedenen Fachgebieten birgt einen grof3en Vorteil:
Sie erhoht die Chancen fiir (innovative) Geschéftsideen.

Wie digitalisiert ist der industrielle Mittelstand?
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Vier von zehn Unternehmen fehlt eine Digitalisierungsstrategie

Die grofdten Potenziale fiir zukiinftige Kooperationen bei der Digitalisierung sieht
der industrielle Mittelstand vor allem in zwei Bereichen: dem Absatz und der
Beschaffung. Beide Unternehmensbereiche sind bereits heute verhaltnismé(3ig stark
digitalisiert. Allerdings ist die Suche nach geeigneten Partnern nicht immer einfach.
Das grof3te Hindernis ist aus Sicht der Unternehmen die fehlende unternehmens-
strategische Verankerung des Digitalisierungsprozesses (42,8 %). Dabei gilt: Je
hoher der Digitalisierungsgrad, desto groRer ist der Anteil der Unternehmen,

die die Digitalisierung bei der strategischen Ausrichtung ihres Unternehmens
beriicksichtigen. Diese Unternehmen wissen bereits, wohin die digitale Reise geht
und konnen entsprechend die Zusammenarbeit mit anderen Unternehmen voran-
treiben, um ihre Ziele in diesem Bereich zu erreichen.

Trotz der Moglichkeiten, die eine zunehmende Digitalisierung in Zusammenarbeit
mit anderen Unternehmen bietet, birgt die Vernetzung mit externen Partnern auch
Risiken: Die Komplexitidt und Geschwindigkeit technologischer Entwicklungen
sowie die unsicheren Erfolgsaussichten neuer Technologien stellt die Unternehmen
vor grolde Herausforderungen. Entsprechend hindert das Risiko von Fehl-
investitionen die Unternehmen maf3geblich daran, nach geeigneten Partnern
Ausschau zu halten, um die Digitalisierung ihres Unternehmens voranzutreiben
(41,9 %).

Mehrheitlich (sehr) hohe Vernetzung innerhalb der Unternehmen

Das Ziel der Digitalisierung ist die Vernetzung unterschiedlicher Funktions-
bereiche und zwar nicht nur innerhalb des Unternehmens, sondern entlang der
gesamten Wertschopfungskette. Als zukunftsweisend gilt hier die ,,intelligente
Fabrik®, die sich durch eine weitreichende, unternehmensiibergreifende
Vernetzung intelligenter Produktionssysteme selbst organisiert. Nur mit geringer
Unterstiitzung des Menschen tauschen Maschinen untereinander Informationen
aus. Die Vorteile liegen auf der Hand: Produktivitétssteigerung, geringerer
Ressourceneinsatz, geringere Fehleranfalligkeit, individualisierte Produkte etc.
Die Ergebnisse der aktuellen Friihjahrsbefragung zeigen, dass die Vernetzung

der vertikalen und horizontalen Wertschopfungsketten in der Industrie bereits
deutlich vorangeschritten ist. Aktuell gibt mehr als die Halfte der Unternehmen an,
innerhalb des eigenen Unternehmens (sehr) hoch vernetzt zu sein. Lediglich jedes
siebte stuft das eigene Unternehmen als (sehr) gering vernetzt ein.

Im Hinblick auf die horizontale Wertschopfungskette schétzen jeweils rund vier von
zehn Unternehmen die Vernetzung mit Lieferanten und Kunden als (sehr) hoch ein.
Die Vernetzung mit Kooperationspartnern scheint hingegen noch ausbaufahig zu
sein: Weniger als zwei von flinf Unternehmen sehen diese als (sehr) hoch an, drei
von zehn als (sehr) gering. Dies ist vor dem Hintergrund zu sehen, dass der Aufbau
von digitalen Netzwerken immer auch mit dem Austausch von (sensiblen) Daten
verbunden ist.
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Kleinere Unternehmen besser mit externen Partnern vernetst
Unterschiede bei der Vernetzung entlang der Wertschépfungskette zeigen sich

in Abhangigkeit von der Unternehmensgrof3e: Wahrend grofSere Unternehmen
(100 und mehr Beschiftigte) stiarker innerhalb des Unternehmens vernetzt sind, ist
die Vernetzung der kleineren Unternehmen mit ihren Partnern — seien es Kunden,
Lieferanten oder andere externe Kooperationspartner — deutlich héher. Hier diirften
nicht zuletzt die unterschiedlichen personellen und finanziellen Moglichkeiten der
Unternehmen zum Tragen kommen. GréRere Unternehmen sind hier im Vorteil und
konnen die Digitalisierung und Vernetzung innerhalb der Unternehmen besser und
schneller vorantreiben als kleinere. Letztere sind stdrker auf die Zusammenarbeit
und die Vernetzung mit externen Partnern angewiesen, um — auch bei der
Digitalisierung — nicht den Anschluss zur Konkurrenz zu verlieren.

2 Nutzen und Herausforderungen der Digitalisierung

Die Ergebnisse zeigen, dass die Digitalisierung unzweifelhaft zu einem Bestandteil
der unternehmerischen Tétigkeit geworden ist. Aber in welchen Bereichen
versprechen sich die Industrieunternehmen einen konkreten Mehrwert durch die
Digitalisierung fiir ihr Unternehmen? Und welche Risiken und Herausforderungen
sehen sie mit der Digitalisierung verbunden? Die aktuelle Befragung des BDI/PwC-
Mittelstandspanels gibt Antworten auf diese Fragen.

Abb. 9 Nutzen der Digitalisierung aus Sicht der mittelstédndischen
Industrieunternehmen

Digitalisierung hilft bei der Optimierung von Geschéftsprozessen

Werte hochgerechnet, n=648 (1.574 Antworten)
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Einhelliges Bild: Der grofdte Vorteil der Digitalisierung ist die
Vereinfachung von Arbeitsabldufen

Digitalisierte Prozesse ermoglichen sowohl unternehmensintern als auch -extern
einen schnelleren Austausch von Informationen und eine bessere Abstimmung von
Arbeits- und Produktionsschritten, in deren Konsequenz Ablaufe rationalisiert,
Ressourcen eingespart und Kosten reduziert werden kénnen. Mit anderen Worten:
Die Anwendung digitalisierter Prozesse miindet insgesamt in einer effizienteren
Gestaltung von Wertschopfungsprozessen. Diese Vorteile erkennt auch der
industrielle Mittelstand: Rund acht von zehn Industrieunternehmen sehen den
Nutzen der Digitalisierung in der Vereinfachung von Arbeitsablaufen (83,4 %) —
insbesondere grof3ere Unternehmen mit 100 und mehr Beschéftigten. Nahezu
jedes zweite Unternehmen — darunter vor allem die kleineren — erhofft sich von der
Digitalisierung Umsatzsteigerungen (vgl. Abbildung 9).

Mithilfe der Digitalisierung neue Markte erschlieen zu kénnen, erwarten
vergleichsweise wenige Unternehmen. Nur etwa vier von zehn Industrie-
unternehmen sehen hier Chancen - insbesondere exportierende Unternehmen.
Andersherum verhilt es sich in Bezug auf die Moglichkeit, mithilfe digitalisierter
Prozesse neue Geschiftsmodelle zu entwickeln. Binnenmarktorientierte Industrie-
unternehmen sehen deutlich haufiger als exportierende Unternehmen die
Méglichkeit, traditionelle Geschaftsmodelle zu {iberdenken und neue Modelle

zu entwickeln — moglicherweise haben sie im Vergleich zu den (grol3eren)
exportierenden Unternehmen hier Nachholbedarf.

Jedes achte Industrieunternehmen ist nicht fiir die
Digitalisierungswelle sensibilisiert

Insgesamt ist sich die mittelstdndische Industrie des Nutzens der Digitalisierung
bewusst — und die damit verbundenen Erwartungen sind hoch. Gleichwohl

stuft immerhin jedes vierte Unternehmen des industriellen Mittelstands die
Digitalisierung als fiir sich nicht relevant ein (23,9 %). Insbesondere in Zeiten von
Big Data und neu definierter (digitaler) Standards wird der Erhalt der Wettbewerbs-
fahigkeit malgeblich von einer schnellen Marktanpassung bestimmt. Hier gilt es,
das Bewusstsein zu schérfen, dass der digitale Wandel auch international zum
Wettbewerbsfaktor geworden ist.

Grofdte Herausforderung der Digitalisierung: Datensicherheit

Die mittelstdndischen Industrieunternehmen zeigen ein ausgeprégtes Bewusstsein
fiir die Herausforderungen, die mit der Digitalisierung einhergehen. Die Rangliste
der grofdten Herausforderungen fiihrt mit deutlichem Abstand die Gewahrleistung
der Datensicherheit an — sie umfasst nicht nur den Schutz unternehmensinterner
Daten, auch Kunden sind von dem sicheren Umgang mit ihren Daten zu
iiberzeugen. Drei von vier Industrieunternehmen thematisieren diesen Aspekt (vgl.
Abbildung 10). Nicht iberraschend ist, dass Unternehmen, die bereits heute einen
mittleren bis (sehr) hohen Digitalisierungsgrad aufweisen, sich deutlich haufiger
mit Themen wie Internetspionage oder Datendiebstahl auseinandersetzen als
Unternehmen mit einem niedrigen Digitalisierungsgrad. Nicht zuletzt aufgrund
ihrer starkeren internationalen Verflechtungen greifen auch exportierende
Unternehmen das Thema ,,Datensicherheit“ merklich hdufiger auf als rein binnen-
marktorientierte Unternehmen.
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Abb. 10 Herausforderungen der Digitalisierung aus Sicht der mittelstandischen
Industrieunternehmen
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Mehr als jedes zweite Industrieunternehmen betrachtet die aus der Digitalisierung
resultierenden Verdnderungen in der Unternehmenskultur und Arbeitsorganisation
als Herausforderung (55,3 %). Das zeigt: Der industrielle Mittelstand Deutschlands
hat auf der Agenda, dass die zunehmende virtuelle Arbeitsplatzgestaltung, sich
verandernde Kommunikationsstrukturen oder die starkere bereichsiibergreifende
Einbindung der IT auch Auswirkungen auf die Organisationsstruktur und
Unternehmenskultur haben. Vor allem die gréf3eren Unternehmen mit mehr als

100 Beschéftigen sehen sich mit dieser Aufgabe konfrontiert.

Etwa die Halfte der mittelstindischen Industrieunternehmen treibt die Sorge um
die Verfiigbarkeit der digitalen Infrastruktur um (49,6 %). Hier wird deutlich:
Der Ausbau des Breitbandinternets ist fiir die Unternehmen mitentscheidend,

um den digitalen Wandel bewaltigen zu kdnnen. Unzuldnglichkeiten in diesem
Bereich gefahrden ihre Wettbewerbsfahigkeit und die des Wirtschaftsstandorts
Deutschland.®

6 Siehe auch Kapitel B 3.
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Fiir grof3ere Unternehmen: Kompetenz der Belegschaft ist Hindernis fiir
den digitalen Wandel

Die fehlende Qualifikation der Belegschaft benennen 45 % der Unternehmen

als Herausforderung im Digitalisierungsprozess. Im Grofen und Ganzen
scheinen die Unternehmen also {iber ausreichend kompetente Mitarbeiter zu
verfiigen. Allerdings zeigt sich in Abhéngigkeit von der Unternehmensgro3e ein
differenzierteres Bild: Industrieunternehmen mit 100 und mehr Beschéftigten
sehen im fehlenden Know-how der Mitarbeiter deutlich hdufiger Schwierigkeiten
als kleinere Unternehmen. Mit einer starkeren vertikalen Vernetzung der
verschiedenen Funktionsbereiche innerhalb eines Unternehmens, wie sie
insbesondere bei groeren Unternehmen zu finden ist, steigen nicht zuletzt auch
die Anforderungen an die Mitarbeiter, was den Umgang mit neuen digitalen
Technologien betrifft.

Insgesamt lésst sich konstatieren, dass der industrielle Mittelstand durchaus

fiir die Herausforderungen des digitalen Wandels sensibilisiert ist. Wie sie mit

der permanenten Erreichbarkeit der Mitarbeiter, Homeoffice-Regelungen oder
dem ausreichenden Schutz vor Datendiebstahl umgehen, liegt in der Hand der
Unternehmen. Aber auch die Politik ist gefragt: Um im internationalen Wettbewerb
bestehen zu konnen, braucht Deutschland eine gut ausgebaute digitale Infra-
struktur. Ohne (ortsunabhéangig) schnelle Leitungen konnen Unternehmen an

der digitalen ,,Aufriistung® nicht teilnehmen. Auch aktuelle (internationale)
Debatten um das gezielte Ausspdhen von Unternehmen erh6hen das Misstrauen in
digitalisierte Prozesse und sollten daher ein schnelles Ende finden.

3 Zukunftsthema ,Digitalisierung“: Wie geht es fiir die
Industrie weiter?

Das Thema ,,Digitalisierung® ist im industriellen Mittelstand angekommen und
wird auch mittelfristig ein mafgeblicher Treiber fiir die Wettbewerbsfahigkeit der
Industrieunternehmen sein. Mehr als jedes dritte Industrieunternehmen (36,0 %)
geht davon aus, dass die Digitalisierung in fiinf Jahren eine (sehr) hohe Bedeutung
fiir ihre Wettbewerbsfdahigkeit haben wird. Vor allem grof3ere Unternehmen sind
sich dessen bewusst: Mit zunehmender Unternehmensgrof3e wird diese Aussage
héufiger getroffen. Auch Unternehmen aus der Investitionsgiiterindustrie sehen
grofdes Potenzial in der intelligenten Vernetzung von Mensch, Maschine und
Prozess. Sie schitzen die Digitalisierung tiberdurchschnittlich haufig als bedeutend
fiir die zukiinftige Wettbewerbsfahigkeit ihres Unternehmens ein.

Digitalisierung: den Anschluss nicht verpassen

Aus Sicht von 37,1 % der Industrieunternehmen iibt die Digitalisierung auf mittlere
Sicht einen mittelméRigen Einfluss auf die eigene Wettbewerbsfahigkeit aus.
Allerdings zeigen die Ergebnisse auch, dass rund jedes sechste Unternehmen dem
zunehmenden Trend zur Digitalisierung nur eine (sehr) geringe Bedeutung fiir

die Wettbewerbsféhigkeit des eigenen Unternehmens in den néchsten fiinf Jahren
zuspricht — jedes zehnte schétzt die Digitalisierung sogar als bedeutungslos ein. Zu
diesem Urteil gelangen iiberdurchschnittlich haufig Unternehmen, die aktuell einen
(sehr) geringen Digitalisierungsgrad aufweisen. Diese Unternehmen laufen Gefahr,
den digitalen Wandel und dessen Potenzial zu verpassen und unter Umstdnden den
Anschluss an die (internationale) Konkurrenz zu verlieren.
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Der Siiden Deutschlands erkennt Nachholbedarf

Der Regionenvergleich zeigt: Insbesondere in den Regionen Deutschlands, in
denen schon heute die meisten industriellen Unternehmen mit einem (sehr) hohen
Digitalisierungsgrad zu finden sind, haben die Unternehmen die Relevanz des
digitalen Wandels erkannt und in die Digitalisierung investiert. Vier von zehn
Unternehmen im Westen und Norden des Landes schétzen die Digitalisierung ihres
Unternehmens als (sehr) bedeutend fiir ihre Wettbewerbsfahigkeit in den nachsten
fiinf Jahren ein (vgl. Abbildung 11).

Abb. 11 Bedeutung der Digitalisierung fiir die Wettbewerbsfahigkeit der mittelstandischen Industrieunternehmen in
fiinf Jahren

Industrie hat Digitalisierung als Zukunftsaufgabe erkannt
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Seinen Nachholbedarf hat offensichtlich ein Teil der Unternehmen im Siiden
Deutschlands erkannt: Jedes dritte Unternehmen in dieser Region misst der
Digitalisierung eine (sehr) hohe Bedeutung fiir die zukiinftige Wettbewerbs-
fahigkeit zu. Gegenwartig weist jedoch nur jedes fiinfte Unternehmen einen
(sehr) hohen Digitalisierungsgrad auf. Industrieunternehmen mit Standort in
Ostdeutschland erkennen dagegen seltener Handlungsbedarf.
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Industrie investiert mehrheitlich in die Digitalisierung ihrer
Unternehmen

Neue und komplexe Technologien haben nicht zuletzt auch ihren Preis, sodass eine
zunehmende Digitalisierung, insbesondere des Produktionsprozesses, mit hohen
Investitionen fiir die Unternehmen verbunden ist. Im Jahr 2014 investierten die
mittelstdndischen Industrieunternehmen durchschnittlich 4,3 % ihres Investitions-
volumens in die Digitalisierung ihrer Unternehmen. Insgesamt verwendeten
52,9% der Unternehmen Teile ihres Investitionsbudgets, um die Digitalisierung in
ihrem Unternehmen voranzutreiben. Dabei gilt: Mit der Grof3e der Unternehmen
und der Exportorientierung steigt der Anteil der Unternehmen, die 2014 in die
Digitalisierung ihres Unternehmens investiert haben, sukzessive an.

Der Regionenvergleich zeigt, dass der Anteil der Unternehmen, die derzeit in die
Digitalisierung ihres Unternehmens investieren, in Siid- und Westdeutschland am
hochsten ist (60,9 % bzw. 54,1 %; vgl. Abbildung 12). Dieses Ergebnis verwundert
nicht, ist doch im Westen des Landes der Anteil der Unternehmen mit (sehr) hohem
Digitalisierungsgrad am héchsten, wéhrend in Bayern und Baden-Wiirttemberg der
Anteil der Unternehmen mit (sehr) geringem Digitalisierungsgrad am geringsten
ist. Im Osten des Landes ist nicht nur der Anteil der (sehr) hoch digitalisierten
Unternehmen derzeit am niedrigsten, im Jahr 2014 investierten auch lediglich

44,2 % der ostdeutschen Unternehmen in die Digitalisierung.

Abb. 12 Investition in die Digitalisierung: Anteil der investierenden Unternehmen
Unternehmen im Siiden und Westen investieren besonders haufig in die Digitalisierung
Hat Ihr Unternehmen im Jahr 2014 in die Digitalisierung investiert?

Werte hochgerechnet, n=828

Norddeutschland Ostdeutschland
nein ja nein ja
56,5 % 43,5% 55,8% 44.2%
Westdeutschland Sliddeutschland
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45,9% 541 % 39,1 % 60,9 %
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Zukiinftig wird mehr Geld in die Digitalisierung flief3en

Die deutschen Industrieunternehmen werden zukiinftig mehr Geld in die
Digitalisierung ihrer Unternehmen stecken. Von den Unternehmen, die bereits 2014
in Digitalisierung investierten, planen insgesamt sechs von zehn Unternehmen

ihre Investitionen in den néchsten fiinf Jahren auszuweiten. Dabei gilt: Der Anteil
der Unternehmen, die mehr in die Digitalisierung investieren wollen, steigt mit
dem Digitalisierungsgrad der Unternehmen. Entsprechend sind es insbesondere

die Unternehmen im Westen des Landes, die mehr Investitionen in diesem Bereich
planen, wiahrend die Unternehmen aus dem Osten des Landes hier zuriickhaltender
sind. Insgesamt wollen lediglich 4,8 % aller Industrieunternehmen ihre Ausgaben in
diesem Bereich zuriickfahren oder planen keine weiteren Investitionen.

Heute wie in fiinf Jahren werden es vor allem die grof3en und die exportierenden
Unternehmen sein, die {iberdurchschnittlich hdufig in die Digitalisierung
investieren. Aber auch mehr als die Hélfte der kleineren Unternehmen mit weniger
als 100 Beschiftigten geht davon aus, dass zukiinftig mehr Mittel in diesen Bereich
flieBen. Und das, obwohl diese Unternehmen sich mit der Investitionsplanung
erfahrungsgemaf schwer tun, eher kurzfristig und in Abhéngigkeit von ihrer
wirtschaftlichen Lage investieren.

Vertrieb und Absatz: Digitalisierung schreitet voran

Dabei werden die Investitionen zukiinftig vor allem in die weitere Digitalisierung
des Vertriebs und Absatzes fliefen — hier plant mehr als die Halfte der
Unternehmen, die im vergangenen Jahr in die Digitalisierung investiert haben, ihr
Engagement auszuweiten. Vier von zehn Unternehmen gehen noch einen Schritt
weiter und wollen mehr in die Digitalisierung des Produktionsprozesses investieren.
Vor allem gréRere und exportorientierte Unternehmen haben derartige Pldne. Diese
Unternehmen verfiigen nicht nur iber mehr finanzielle und personelle Ressourcen,
um die hohen Kosten der Digitalisierung in diesem Bereich zu tragen. Aufgrund
ihrer internationalen Verflechtungen miissen sie sich starker mit internationalen
Konkurrenten messen und wettbewerbsfiahig bleiben.

Die Ergebnisse des BDI/PwC-Mittelstandspanels zeigen, dass der Megatrend
,Digitalisierung“ auch in der mittelstdndischen Industrie angekommen ist. Fiir

die Zukunft sieht der industrielle Mittelstand nicht nur grof3e Chancen, wie
enorme Kostenvorteile und grof3e Produktivitédtsfortschritte. Die Unternehmen
haben auch durchaus Respekt vor den damit verbundenen Verdnderungen

und Herausforderungen. In den nichsten Jahren gilt es also, sich diesen
Herausforderungen zu stellen, um den Anschluss an die internationale Konkurrenz
nicht zu verlieren.

Wie digitalisiert ist der industrielle Mittelstand?
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Die deutschen Industrieunternehmen konnten im Jahr 2014 ein Umsatzplus
verbuchen - insbesondere die binnenmarktorientierten Unternehmen. Eine
geringere Dynamik wies hingegen die Beschéftigungsentwicklung auf. Zusatzliches
Personal stellten vor allem Unternehmen der oberen Grof3enklassen (100 und mehr
Beschiftigte) sowie exportorientierte Unternehmen ein. Die Prognosen fiir das
laufende Jahr lauten: gleichbleibende Umsitze und kaum Verdnderungen beim
Personalbestand. Im Hinblick auf die Investitionstatigkeit der mittelstdndischen
Industrieunternehmen zeigen die Ergebnisse des BDI/PwC-Mittelstandspanels, dass
die Industrie ihre Investitionszuriickhaltung tiberwunden hat. Im abgelaufenen
Jahr stieg nicht nur der Anteil der investierenden Unternehmen deutlich an, auch
das Investitionsvolumen erhohte sich. Fiir das laufende Jahr diirfte sich dieser
Trend weiter fortsetzen und die Zahl der Unternehmen, die 2015 in Sachanlagen
investieren, weiter steigen.

1 Umsatz und Beschiftigung

Trotz der konjunkturellen Schwéchephase Mitte des vergangenen Jahres hat

sich die deutsche Wirtschaft 2014 insgesamt als stabil erwiesen. Nicht zuletzt
aufgrund einer starken Binnennachfrage wuchs das Bruttoinlandsprodukt 2014
mit 1,6 % deutlich stérker als in den beiden Vorjahren. Die Gesamtumsétze der
deutschen Industrieunternehmen lagen mit einem Wachstum von 1,2 % {iber dem
Vorjahresniveau (+0,7 %). Einen kraftigen Anstieg ihrer Umsatze verzeichneten
vor allem die ausschliel3lich auf dem heimischen Markt agierenden Unternehmen,
wiéhrend mit zunehmender Exporttitigkeit die Umsétze der Unternehmen weniger
deutlich gestiegen sind.

Abb. 13 Entwicklung des Gesamtumsatzes im Zeitverlauf

Das Gros des industriellen Mittelstands berichtet von steigenden Umsatzen im
Geschaftsjahr 2014
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Insgesamt konnte rund die Hélfte der deutschen Industrieunternehmen ihre
Umsétze im Geschéftsjahr 2014 steigern — deutlich mehr als im Vorjahresvergleich.
2013 gelang dies nur rund vier von zehn Unternehmen. Gleichzeitig mussten
deutlich weniger Unternehmen als im Vorjahr Umsatzeinbulsen hinnehmen

(35,5 %; vgl. Abbildung 13).

Wie in den vergangenen zwei Jahren gelang es auch im Geschéftsjahr 2014 vor
allem den groBeren Industrieunternehmen (250 und mehr Beschéftigte), ihre
Umsitze zu steigern. Fast zwei Drittel dieser Unternehmen erzielten héhere
Umsétze als im Geschéftsjahr 2013. Von den Unternehmen mit weniger als

250 Beschiéftigten verbuchte rund die Halfte eine positive Umsatzentwicklung.
Allerdings lag der Anteil der Unternehmen mit Umsatzsteigerungen in den
kleineren Grof3enklassen insgesamt deutlich hoher als in den beiden Jahren zuvor.

Exportumsdtze 2014: Geschdfte mit ausldndischen Abnehmern nehmen
deutlich zu

Trotz der wirtschaftlich weiterhin schwierigen Lage einiger wichtiger européischer
Handelspartner erzielte die Mehrheit der exportierenden Industrieunternehmen

im Jahr 2014 ein Exportplus. Insgesamt steigerten 53,0 % der Unternehmen, die
Waren und Dienstleistungen ins Ausland verkaufen, ihre Auslandsumsatze, wobei
der Zuwachs bei den Umsétzen aus dem Export von Waren und Dienstleistungen
mit 3,8 % wesentlich deutlicher ausfiel als im Vorjahr (1,9 %). Infolgedessen stieg
die Exportquote als Anteil des Exportumsatzes am Gesamtumsatz aller Industrie-
unternehmen im Jahr 2014 auf 40,0 %.

Umsatzrendite: kleinere Mittelstdndler besonders renditestark

Die gute Verfassung des industriellen Mittelstands zeigt auch ein Blick auf die
Umsatzrendite vor Steuern, ein Mal3 fiir die Profitabilitit eines Unternehmens.
Nach eigenen Angaben erwirtschaften die deutschen Industrieunternehmen

eine durchschnittliche Umsatzrendite von 5,2 %, wobei sich insbesondere die

rein binnenmarktorientierten Industrieunternehmen im Geschéftsjahr 2014

als besonders renditestark erwiesen. Insgesamt erzielten rund sechs von zehn
Unternehmen eine Umsatzrendite von 5% oder mehr, wiahrend lediglich jedes achte
eine negative Rendite aufwies.

Beschdiftigung: insgesamt geringe Dynamik

Laut amtlicher Statistik schufen die deutschen Industrieunternehmen auch im
abgelaufenen Geschiftsjahr neue Arbeitsplédtze. Mit einem Beschéftigungsplus

im Verarbeitenden Gewerbe von 1,0% im Jahr 2014 lag der Wert knapp iiber der
Vorjahresmarke von 0,7 %.” Die aktuellen Ergebnisse des BDI/PwC-Mittelstands-
panels zeigen, dass insgesamt 31,9 % der mittelstdndischen Industrieunternehmen
2014 neue Mitarbeiter eingestellt haben, wéhrend fast ebenso viele den Personal-
bestand reduzieren mussten (33,4 %).

7 Vgl. Statistisches Bundesamt (2015): ,,Dezember 2014: 1,1 % mehr Beschéftigte im Verarbeitenden
Gewerbe®, Pressemitteilung 51/15 vom 17. Februar 2015, URL: https://www.destatis.de/DE/
PresseService/Presse/Pressemitteilungen/2015/02/PD15_051_421.html (Stand: 2. Juni 2015).
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Allerdings zeigen sich in Abhangigkeit von der Unternehmensgrofse und der
Exporttatigkeit der Unternehmen deutliche Unterschiede bei der Beschaftigungs-
entwicklung: So steigt der Anteil der Unternehmen, die im Jahr 2014 ein
Beschiftigungsplus verzeichneten, sukzessive mit der Gréf3e der Unternehmen.
Wiéhrend nur 27,8 % der kleinen Unternehmen (weniger als 20 Beschéftigte)
Personal einstellte, wiesen von den GrofSunternehmen (500 und mehr Beschéftigte)
mehr als die Hélfte einen hoheren Personalbestand auf als im Jahr 2013 (56,3 %).
Auch die exportierenden Unternehmen verzeichneten im Vergleich zu den

rein binnenmarktorientierten Unternehmen {iberdurchschnittlich haufig ein
Beschaftigungsplus.

Ausblick 2015: gleichbleibende Umsiitze, kaum Verdnderung des
Personalbestands

Was die Entwicklung der zentralen Unternehmenskennzahlen im laufenden Jahr
betrifft, ist die deutsche Industrie durchaus positiv gestimmt. Die wirtschaftlichen
Aussichten fiir Deutschland sind mit einem prognostizierten Wachstum des Brutto-
inlandsprodukts von 1,8 % fiir 2015 gut. Entsprechend geht rund ein Drittel

der Unternehmen von steigenden Inlandsumsétzen im laufenden Geschéaftsjahr
aus — insbesondere Hersteller von Investitionsgiitern; lediglich jedes fiinfte blickt
pessimistisch in die Zukunft.

Abb. 14 Fir 2015 erwartete Entwicklung zentraler Unternehmenskennzahlen
Die Unternehmen gehen iiberwiegend von gleichbleibenden Umsétzen aus - ein
Drittel erwartet jedoch Umsatzsteigerungen

Werte hochgerechnet, n=421-871

Gesamtumsatz
Inlandsumsatz 45,7 %
Auslandsumsatz’

Umsatzrendite 26,1 % 50,6 %

Inlands-
beschaftigung

B wird steigen M bleibt unverandert wird sinken

" nur Unternehmen mit Export im Jahr 2014.

Im Hinblick auf den Auslandsumsatz erwartet die Mehrheit der Unternehmen, die
2014 Waren und Dienstleistungen exportiert haben, gleichbleibende Umsétze.
36,8% gehen von einem Umsatzwachstum aus. Dabei diirfte die auch auf absehbare
Zeit schwierige Lage wichtiger européischer Handelspartner das Exportgeschéft
weiterhin ddmpfen. Der Export von Waren und Dienstleistungen iiber die Grenzen
Europas hinaus wird hingegen nicht zuletzt durch den schwachen Euro befliigelt.
Dies betrifft insbesondere Exporte in die USA, deren Wirtschaft derzeit kraftig
wachst. Was die wirtschaftliche Effizienz des industriellen Mittelstands betrifft,
rechnet die Mehrheit der Unternehmen mit einer gleichbleibenden Umsatzrendite.
Mit einer steigenden bzw. sinkenden Rentabilitét rechnen 26,1 % bzw. 23,3 % (vgl.
Abbildung 14).
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Im Hinblick auf den Personalbestand plant die groe Mehrheit der Industrie-
unternehmen keine Verdnderungen im laufenden Geschéftsjahr: Insgesamt wollen
fast zwei Drittel ihre Personalkapazitdten im Inland konstant halten. Impulse fiir
den Arbeitsmarkt sind von den groReren Mittelstdndlern zu erwarten. Von den
Unternehmen mit mehr als 100 Beschéftigten plant knapp ein Viertel im laufenden
Jahr Neueinstellungen.

2 Investitionstatigkeit

Die Ergebnisse des BDI/PwC-Mittelstandspanels haben gezeigt, dass sich die
mittelstdndischen Industrieunternehmen in den letzten Jahren mit Investitionen
zuriickgehalten haben. Offensichtlich haben ein ungiinstiges weltwirtschaftliches
Umfeld und die Schwiche wichtiger Handelspartner die Unternehmen in der
Vergangenheit in ihrem investiven Engagement — trotz guter Entwicklung der
heimischen Wirtschaft — gebremst. Im zuriickliegenden Geschaftsjahr scheinen die
Industrieunternehmen ihre Zuriickhaltung zunehmend iiberwunden zu haben. Im
Vergleich zum Vorjahr ist die Investitionsbereitschaft der Industrieunternehmen
deutlich gestiegen. Wahrend 2013 rund zwei Drittel der industriellen Unternehmen
investierten, setzten im Jahr 2014 drei Viertel der Unternehmen Investitions-
vorhaben in die Tat um (73,6 %; vgl. Abbildung 15). Dabei gilt: Der Anteil der
investierenden Unternehmen steigt mit Gro3e und Exportorientierung.

Abb. 15 Entwicklung der Unternehmensinvestitionen im Zeitverlauf

Industrielle Unternehmen haben 2014 mehr investiert
Werte hochgerechnet, in %, n=398-788
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Unternehmen investieren mehr als geplant

Im Vergleich zu 2013 ist jedoch nicht nur die Investitionsbereitschaft der
Unternehmen gestiegen, sondern auch das Investitionsvolumen. Insgesamt
erhéhten rund vier von zehn Unternehmen ihre Investitionssumme — deutlich mehr
als im Jahr 2013, als dies nur einem Drittel der Unternehmen gelang. Wahrend
2013 vor allem die ausschlieBlich auf dem Binnenmarkt aktiven Unternehmen mehr
investierten, erh6hten im Geschiftsjahr 2014 insbesondere die exportierenden
Unternehmen ihr Investitionsvolumen {iberdurchschnittlich haufig.

Schwierig bleibt nach wie vor die Investitionsplanung — insbesondere fiir die
exportierenden Industrieunternehmen: Insgesamt setzten lediglich drei von

zehn Unternehmen ihre Planung erwartungsgemal(} um; bei den exportierenden
Unternehmen deckte sich nur in rund jedem vierten Unternehmen Vorausschau und
Vollzug. Dabei waren die Unternehmen insgesamt zu pessimistisch. So {ibersteigt
der Anteil der Unternehmen, die mehr investiert haben als geplant, den Anteil
derjenigen mit zu hohen Investitionsplanungen.

Aussichten 2015: mehr Unternehmen wollen investieren

Die positive Entwicklung der Investitionstétigkeit der deutschen Industrie-
unternehmen diirfte sich auch im weiteren Jahresverlauf fortsetzen. Nach eigenen
Angaben wollen 2015 drei Viertel der Industrieunternehmen in Sachanlagen
investieren. Besonders erfreulich: Auch unter den kleineren Mittelstdndlern
(weniger als 20 Beschéftigte) wird die Investitionsbereitschaft den Prognosen
zufolge deutlich steigen. Fiir diese Unternehmen héngt die Investitionsbereitschaft
starker als fiir grof3ere Unternehmen von ihrer wirtschaftlichen Verfassung ab und
ist nicht zuletzt ein Gradmesser fiir ihre wirtschaftliche Entwicklung.
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Die Grundgesamtheit des BDI/PwC-Mittelstandspanels setzt sich aus allen
deutschen Industrieunternehmen der Wirtschaftsabschnitte ,Verarbeitendes
Gewerbe“, ,, Baugewerbe®, , Energie- und Wasserversorgung“ sowie ,,Bergbau

und Gewinnung von Steinen und Erden“ zusammen. Bei der ersten Erhebung im
Frithjahr 2005 beteiligten sich rund 2.600 Unternehmen aus einer reprasentativen
Stichprobe der Grundgesamtheit an der Befragung. Diese Unternehmen wurden
in den nachfolgenden Erhebungen regelméf3ig befragt. Nachdem im Rahmen der
Friithjahrsbefragung 2008 zusétzlich gut 14.000 Unternehmen zur Teilnahme
aufgefordert worden waren, von denen rund 1.250 Unternehmen der Einladung
folgten, wurden im Rahmen der aktuellen Herbstbefragtung 2014 nochmals
12.000 Unternehmen zur Befragung eingeladen. Unter Beriicksichtigung der
laufend stattfindenden Adressbereinigung betrug die Bruttostichprobe der
nunmehr 21. Welle 14.460 Unternehmen. Von den angeschriebenen Unternehmen
liegen auswertbare Riicklaufe von 914 Unternehmen vor (Riicklaufquote ca. 6,3 %).

Die Gesamtzahl der deutschen Industrieunternehmen ist auf die einzelnen
Wirtschaftsbereiche und BeschiftigtengrofSenklassen ungleich verteilt. Daher
wurde die Bruttostichprobe des BDI/PwC-Mittelstandspanels umgekehrt
proportional nach BeschéftigtengrofRenklassen geschichtet, um sicherzustellen,
dass in den verschiedenen Unternehmensgrof3enklassen ausreichend viele
Antworten erzielt werden. Im Segment der Unternehmen mit 200 und mehr
Mitarbeitern wurde eine Vollerhebung durchgefiihrt; in den unteren Gréf3enklassen
erfolgte eine Zufallsauswahl.

Um von der Stichprobe auf die Grundgesamtheit schlie3en zu konnen, wurden die
Befragungsergebnisse gewichtet bzw. hochgerechnet. Anhand der Schéitzung der
Unternehmensanzahl und der Beschéftigtenzahl deutscher Industrieunternehmen
je Beschéftigtengrofenklasse geméald amtlicher Statistiken wurde die Stichprobe
nach dem Verfahren ,,Soll durch Ist“ der Grundgesamtheit angepasst. Im Rahmen
der Auffiillung der Stichprobe mit neuen Unternehmen im Frithjahr 2008 wurde die
Konzeption der Hochrechnung leicht modifiziert: Anstatt wie bislang quantitative
Angaben mit drei verschiedenen Faktoren (Umsatz, Investitionen, Beschaftigte)
hochzurechnen, werden nun alle quantitativen Grof3en ausschlief3lich anhand der
Beschiftigungszahlen hochgerechnet. Dies fiihrt dazu, dass die aktuell publizierten
Ergebnisse nicht mehr zwingend mit denen fritherer Publikationen vergleichbar
sind.

Anmerkungen zur Zielgruppe und Methode
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Ihre Ansprechpartner

|
Ihre Ansprechpartner

Dr. Peter Bartels Holger Losch

Tel.: +49 211 981-2176 Tel.: +49 30 2028-1719
peter.bartels@de.pwc.com h.loesch@bdi.eu

Uber uns

Unsere Mandanten stehen tagtéglich vor vielfaltigen Aufgaben, mochten neue
Ideen umsetzen und suchen Rat. Sie erwarten, dass wir sie ganzheitlich betreuen
und praxisorientierte Losungen mit grofstmoglichem Nutzen entwickeln. Deshalb
setzen wir fiir jeden Mandanten, ob Global Player, Familienunternehmen oder
kommunaler Trager, unser gesamtes Potenzial ein: Erfahrung, Branchenkenntnis,
Fachwissen, Qualitdtsanspruch, Innovationskraft und die Ressourcen unseres
Expertennetzwerks in 157 Landern. Besonders wichtig ist uns die vertrauensvolle
Zusammenarbeit mit unseren Mandanten, denn je besser wir sie kennen und
verstehen, umso gezielter kdnnen wir sie unterstiitzen.

PwC. 9.400 engagierte Menschen an 29 Standorten. 1,55 Mrd. Euro Gesamt-
leistung. Fithrende Wirtschaftspriifungs- und Beratungsgesellschaft in
Deutschland.

Uber den BDI

Der BDI transportiert die Interessen der deutschen Industrie an die politisch
Verantwortlichen. Damit unterstiitzt er die Unternehmen im globalen Wettbewerb.
Er verfiigt iber ein weit verzweigtes Netzwerk in Deutschland und Europa, auf
allen wichtigen Markten und in internationalen Organisationen. Der BDI sorgt

fiir die politische Flankierung internationaler MarkterschliefSung. Und er bietet
Informationen und wirtschaftspolitische Beratung fiir alle industrierelevanten
Themen.

Der BDI als Spitzenverband der deutschen Industrie und der industrienahen
Dienstleister in Deutschland spricht fiir 36 Branchenverbande. Er reprasentiert
die politischen Interessen von iiber 100.000 Unternehmen mit gut acht Millionen
Beschiftigten gegeniiber Politik und Offentlichkeit.
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